
個人情報の取り扱いについて	
	

当社は、事業活動を通じてお預かりした個人情報を以下に定める利用目的の達成に必要な範囲

内で取り扱います。 

個人情報を直接書面以外の方法によって取得した個人情報の利用目的	

個人情報名 利用目的 
【ウェルネス・サービス関連での受託業務で

取り扱う個人情報】 
受託業務に対応するため 

【ウェルネス・サービス関連での検査サービ

ス実施会社によるサービス提供の支援で取

り扱う個人情報】 

検査サービスを本人に提供するため 
当社または当社提携先の商品、サービス、キャ

ンペーン・広告のご案内のため（その際には個

別に同意を得る事といたします） 
マーケティング調査、統計、分析のため 

 

開示対象個人情報の利用目的	

個人情報名 利用目的 

【問い合わせ者や資料請求者情報】 

氏名、住所、電話番号、メールアドレス、その他

当社が定める入力フォームに入力いただいた

情報 

ご意見、お問い合わせ等への対応のため 

当社または当社提携先の商品、サービス、キ

ャンペーン・広告のご案内を電子メールで送

付するため 

【ウェルネス・サービス関連個人情報】 

氏名、生年月日、身長、体重、性別、体脂肪、

BMI 指数、睡眠時間、歩数、摂取カロリー、体

調管理（生理日、体温等）、食事、運動の内容

等の投稿内容 

チャット相談サービスにおける相談内容及び回

答情報 

ストレスチェック回答情報、食生活及び生活習

慣に関する質問回答情報 

遺伝子検査結果情報、血液検査結果情報 

アプリ・サービスを提供するため 

本人確認、認証サービスのため 

ポイントの加算および交換のため 

当社または当社提携先の商品、サービス、キ

ャンペーン・広告のご案内を電子メールで送

付するため 

マーケティング調査、統計、分析のため 

当社の新商品サービスの開発改善のため 



各サービスのログ情報、購買情報、決済情報 

各サービス内でのお客様のアクションに関する

情報 

端末情報（端末識別子、携帯端末識別子およ

び IP アドレス） 

位置情報 

特定の個人を識別できないように加工したう

えで、当社の提携先などに開示または提供す

るため 

特定の個人を識別できないように加工したう

えで、学術研究、分析研究のために活用する

ため  

【注文者情報】 

氏名、住所、電話番号、クレジットカード番号 

当社の商品、サービスの料金を請求するため 

ご購入いただいた商品およびキャンペーン・

プレゼントを発送するため 

なお、クレジットカード番号は決済委託先であ

るベリトランス株式会社へ提供されます。カー

ド番号の保管期間は決済代行会社の規定に

よります。 

【採用応募者の個人情報】 

【従業員の個人情報】 

採用選考のため 

従業員の人事労務管理のため 

	

個人情報の第三者提供	

当社は、以下の定める場合に個人情報を第三者に提供することがあります。 

 
1. ご本人の同意がある場合 

2. 裁判所、検察庁、警察、税務署、弁護士会またはこれらに準じた権限を持つ機関から開

示を求められた場合 

3. 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、ご本人の同意を

得ることが困難である場合 

4. 合併、会社分割、事業譲渡その他の事由によってプライバシー情報の提供を含む当社の

事業の承継が行われる場合 

5. 特定の個人を識別できないように加工したデータを作成し、当社の提携先などに開示ま

たは提供する場合 

6. その他当社の各サービスにおいて個別に定める場合 



 

外部委託	 	

当社は、利用目的の達成に必要な範囲で、取得した個人情報の処理の全部または一部を第三者

へ委託する場合があります。 

 

個人情報の任意性	 	

個人情報の登録は任意ですが、必要な情報が登録頂けない場合は、ご希望のサービスが提供で

いない場合がありますのでご了承ください。 
 

開示対象個人情報に関する事項の周知	 	

当社で保有している開示対象個人情報に関して、ご本人様又はその代理人様からの利用目的の

通知、開示、内容の訂正、追加又は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止の請求

（以下、「開示等の請求」といいます）につきましては、以下の要領にて対応させていただきます。 

 

a）事業者の名称 株式会社 FiNC 

b）個人情報の保
護管理者 

管理者名：CISO 情報システム本部長 
所属部署：情報システム本部 
連絡先：東京都千代田区有楽町 1-12-1 新有楽町ビル 5F 

c）認定個人情報保
護団体 

現在、当社が加盟する認定個人情報保護団体はありません。 

d）開示対象個人
情報の開示等の求

めに応じる手続き 

開示等のお求めは、上記個人情報問合せ先にお申し出ください。お

申し出受付け後、所定の請求書様式「開示対象個人情報開示等請求

書」や本人又は代理人の確認の手続きについて、別途ご案内いたし

ます。尚、利用目的の通知又は開示をお求めの場合は、手数料とし

て 1000円を頂きます。 

 



個人情報苦情および相談窓口	 	

〒100-0006 東京区千代田区有楽町 1-12-1 新有楽町ビル 5階 
株式会社 FiNC 苦情相談窓口責任者：	 CRM室長 
TEL:	 0120-27-8080 
 E-mail：info@finc.com 
 
 
 


